EINZELHANDEL

Eine WinGuard Branchenlosung



DAS SYSTEMKONZEPT

Eine offene Losung zur standortiibergreifenden Integration

Die Herausforderung

Sicherheitsverantwortliche in  Einzelhandels-
ketten sehen sich heute mit einer grofden Heraus-
forderung konfrontiert: Eine Steigerung der
Effizienz und Erhohung der Gesamtsicherheit bei
kleiner werdenden Budgets.

+ Kostenreduktion durch Zentralisierung und
Optimierung von Personalressourcen
bei

« Gewahrleistung der Gesamtsicherheit

hohem Bedienkomfort

« Ein intelligentes und flexibles Sicherheits-
managementsystem zum Informations-
handling

Zentralisierung ist ein Teil der Losung des
Problems. WinGuard sammelt und verarbeitet
die Informationen verschiedenster Systeme wie
Brand- und Einbruchmeldeanlagen, Kassen-,
Videoliberwachungs- Zutrittskontroll- und RFID-
Systeme und stellt sie anschlieRend dem
Anwender in grafisch aufbereiteter Form zur
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Verfligung. Ebenso kann die gesamte Gebaudeleit-
technik mit Heizung-, Klima- und Lichtsteuerung
in das Gesamtkonzept integriert werden. Nur die
relevanten Informationen werdenan den Benutzer
weitergeleitet, um einen Fokus auf die wichtigen
Situationen sicherzustellen und unmittelbar
MaRnahmen einleiten zu konnen. Bei Bedarf priift
WinGuard permanent die vorhandenen tech-
nischen Anlagen auf fehlerfreien Betrieb. So
konnen z.B. Temperaturen von Kihlbereichen
fortlaufend vom System liberwacht werden. Wird
von konfigurierbaren Sollwerten abgewichen,
leitet WinGuard sofort automatische Gegenmal3-
nahmen ein, indem neben der Zentralen Leitstelle
auch ein Servicetechniker automatisch per SMS,
E-Mail oder Telefon benachrichtigt wird.

WinGuard stellt durch hohe Flexibilitat sicher,
dass die Prozesse und grafischen Benutzerober-
flachen exakt an die Anforderungen angepasst
und somit den Anforderungen in verschiedensten
Situationen gerecht werden.
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WinGuard Systemskizze



Die Gesamtlosung fiir alle Filialen

» Nachbildung von Standardprozeduren durch
automatische, systemibergreifende Aktionen
zur Benutzerentlastung

+ Ubertragung automatisierter Aktionen in alle
Filialen, inkl. Uberwachung und vollstandiger
Protokollierung der Malinahmen

+ Dem Bediener werden relevante Informationen
sowie empfohlene MaRnahmen zur Lésung der
Situation zur Verfligung gestellt

+ Spezifische Schnittstellen zur Einbindung der
einzelnen Subsysteme in die Gesamtlosung

So kann die einzelne Filiale zu StoRzeiten parallel
lokal und/oder von der zentralen Leitstelle aus
Uberwacht werden. In Ruhezeiten werden dann
alle angebundenen Filialen zu 100% aus der
zentralen Leitstelle Giberwacht.

Hier laufen alle Informationen auf. Im Falle einer
Meldung konnen gezielt Gegenmalitnahmen
ergriffen werden, da jedes angeschlossene
System nicht nur zentral visualisiert, sondern
auch vollstandig gesteuert werden kann.

Aufgrund der offenen Architektur von Win-Guard
wird sichergestellt, dass auch zukiinftig anzu-
bindende Lokationen und Subsysteme einfach
ins System integriert werden kdnnen. WinGuard
bietet ein homogenes System, das spezifisch
an die Bedirfnisse des Kunden angepasst wird.
Durch Zentralisierung entstehen hohe Einspar-
potentiale mit zusatzlichem Nutzen flr den
Anwender.

WinGuard - Integrierte Sicherheit und umfassende
Informationsbearbeitung fiir den Einzelhandel.
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